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Шановні колеги!

Наказом № 526 від 11.07.2023 р. 
затверджено нову Антикорупційну 
програму – один із основоположних 
документів у діяльності Укргазвидобування.

Програма покликана забезпечити 
відповідність діяльності нашої компанії 
вимогам антикорупційного законодавства 
України, нормам міжнародного права 
з питань протидії корупції, санкційним 
режимам, а також міжнародним стандартам 
і практикам. 

Боротьба з корупцією – це одна із 
найважливіших умов відновлення України. 
Не лише повернення країни до довоєнного 
стану, а її повноцінної розбудови 
та інтегрування до європейської спільноти 
на засадах сталого розвитку.

Та викорінити негативні явища одній людині 
або інституції не під силу. Для цього має 
докласти зусилля кожен.

Антикорупційна програма встановлює, що 
всі працівники Укргазвидобування у своїй 
діяльності та правовідносинах із діловими 
партнерами, органами державної влади, 
органами місцевого самоврядування й іншими 
стейкхолдерами зобов’язані керуватися 
принципом «нульової толерантності» 
до корупції, а також повідомляти про всі 
наявні обґрунтовані підозри щодо вчинення 
корупційних дій у компанії.

Закликаю кожного працівника, незалежно 
від посади, ознайомитися з нашою новою 
Антикорупційною програмою, неухильно 
дотримуватися її положень та особистими 
діями подавати приклад професійної 
поведінки, гідної нашої компанії і України.

Олег ТОЛМАЧЕВ,
т. в. о. генерального директора 
Укргазвидобування
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Цією Антикорупційною програмою  АТ 
«Укргазвидобування»(далі – Програма), усві-
домлюючи відповідальність за утвердження 
цінностей верховенства права та доброчес-
ності, прагнучи забезпечувати свій сталий 
розвиток, дбаючи про власну ділову репу-
тацію, для заохочення використання добро-
совісної комерційної практики, а також в 
інтересах, зокрема, але не виключно, своїх 
працівників, ділових партнерів, клієнтів АТ 
«Укргазвидобування» (далі – Товариство) 
проголошує, що органи управління, посадові 
особи Товариства та його працівники у сво-

їй діяльності, а також у правовідносинах із 
діловими партнерами, органами державної 
влади, органами місцевого самоврядування, 
іншими юридичними та фізичними особами 
керуються принципом нульової толерант-
ності до корупції у будь-яких її формах та 
проявах і вживають (вживатимуть) усіх захо-
дів щодо запобігання, виявлення та протидії 
корупції, передбачених законодавством та 
цією Програмою. Товариство заявляє про 
свою принципову позицію та засуджує ко-
рупцію як незаконний та неетичний спосіб 
ведення діяльності.

ПРЕАМБУЛА (ЦІННОСТІ)
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I ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ
1.1. Визначення термінів
У цій Програмі наведено терміни, які вжи-

ваються у таких значеннях:
благодійна діяльність – добровільна осо-

биста та/або майнова допомога, спрямована 
на сприяння законним інтересам одержува-
чів благодійної допомоги у визначених за-
коном сферах благодійної діяльності, що не 
передбачає одержання Товариством прибут-
ку, а також сплати будь-якої винагороди або 
компенсації Товариству від імені чи за дору-
ченням одержувача благодійної допомоги;

ділова гостинність – представницькі захо-
ди (наприклад, ділові сніданки, обіди, вечері, 
фуршети, дегустації, інші заходи (конферен-
ції, культурні та спортивні заходи), відшко-
дування витрат на дорогу, проживання, інші 
види витрат, які здійснюються з метою вста-
новлення чи налагодження ділових відносин 
або з іншою метою, пов’язаною з діяльністю 
Товариства;

ділові відносини – відносини між Това-
риством та діловим партнером, пов’язані з 
діловою, професійною чи господарською 
діяльністю Товариства, що виникли на під-
ставі правочину або здійснення Товариством 
іншої діяльності та передбачають тривалість 
існування після їх встановлення;

ділові партнери – юридичні та/або фізичні 
особи, з якими Товариство підтримує, нала-

годжує або має намір налагодити ділові від-
носини;

заохочуючі платежі – неофіційні та не-
законні платежі офіційним особам з метою 
сприяння/прискорення/спрощення чи, у пев-
них випадках, належного виконання вста-
новлених законодавством процедур, які То-
вариство має законне право отримувати, не 
здійснюючи таких платежів;

корупційний ризик – імовірність вчинен-
ня корупційного або пов’язаного з корупцією 
правопорушення, іншого порушення Закону 
України “Про запобігання корупції”, що нега-
тивно вплине на діяльність Товариства;

неправомірна вигода – грошові кошти або 
інше майно, переваги, пільги, послуги, нема-
теріальні активи, будь-які інші вигоди нема-
теріального чи негрошового характеру, які 
пропонують, обіцяють, надають чи одержу-
ють без законних на те підстав;

нульова толерантність до корупції – абсо-
лютна нетерпимість до корупції у будь-яких 
її проявах; 

представник Товариства – особа, уповно-
важена в установленому порядку діяти від 
імені або в інтересах Товариства у взаємо-
відносинах з третіми особами;

Компанія – акціонерне товариство «На-
ціональна акціонерна компанія «Нафтогаз 
України».
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Підприємства Групи Нафтогаз – дочірні 
підприємства, засновником яких є Компанія, 
та господарські товариства , де 50 % та біль-
ше акцій (часток, паїв) належить Компанії.

Група Нафтогаз – підприємства Групи На-
фтогаз разом з Компанією.

посадові особи – Генеральний директор 
Товариства, та інші особи згідно з законом. 

офіційна особа: 
• особа, уповноважена на виконання 

функцій держави або місцевого само-
врядування відповідно до пункту 1 ча-
стини першої статті 3 Закону України 
“Про запобігання корупції”;

• особа, яка прирівнюється до осіб, упов-
новажених на виконання функцій дер-
жави або місцевого самоврядування 
відповідно до пункту 2 частини першої 
статті 3 Закону України “Про запобіган-
ня корупції”;

• працівник патронатної служби відпо-
відно до статті 92 Закону України “Про 
державну службу”;

• кандидат на пост Президента України 
та кандидат у народні депутати України, 
зареєстрований у порядку, встановле-
ному законом;

• керівник, інша посадова особа госпо-
дарського товариства, у якому держав-
на або комунальна частка перевищує 50 
відсотків;

• посадова особа іноземної держави 
(особа, яка обіймає посаду в законодав-
чому, виконавчому або судовому органі 
іноземної держави, у тому числі при-
сяжні засідателі, інша особа, яка здійс-
нює функції держави для іноземної дер-
жави, зокрема для державного органу 
або державного підприємства);

• іноземний третейський суддя, особа, 
уповноважена вирішувати цивільні, ко-
мерційні або трудові спори в іноземній 
державі у порядку, альтернативному су-
довому;

• посадова особа міжнародної організа-
ції (працівник міжнародної організації 
чи будь-яка інша особа, уповноважена 
такою організацією діяти від її імені);

• член міжнародної парламентської асам-
блеї, учасником якої є Україна;

• суддя і посадова особа міжнародного 
суду;

спонсорська діяльність (спонсорство) 
– добровільна матеріальна, фінансова, ор-
ганізаційна та інша підтримка Товариством 
будь-якого заходу або діяльності з метою 
популяризації найменування Товариства, 
знаків для товарів та послуг Товариства;

Інші терміни в цій Програмі вживаються у 
значеннях, наведених у Законі України “Про 
запобігання корупції” та Глосарії термінів 
Групи Нафтогаз.
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1.2. Мета та сфера застосування
1.2.1. Метою цієї Програми є забезпечення 

функціонування ефективної системи запобі-
гання та протидії корупції, відповідності ді-
яльності Товариства вимогам антикорупцій-
ного законодавства з урахуванням кращих 
світових практик.

1.2.2.  Ця Програма встановлює комплекс 
заходів (правил, стандартів і процедур) щодо 
запобігання, виявлення та протидії корупції в 
діяльності Товариства, не менший за обсягом 
та змістом, ніж передбачений Законом Укра-
їни “Про запобігання корупції” та Типовою 
антикорупційною програмою юридичної 
особи, затвердженою наказом Національно-
го агентства з питань запобігання корупції.

1.2.3.  Заходи щодо запобігання, виявлення 
та усунення або мінімізації корупційних ри-
зиків визнаються пріоритетними у діяльності 
Товариства.

1.2.4.  Ця Програма є обов’язковою для ви-
конання   посадовими особами, працівника-
ми, представниками Товариства та особами, 
які проходять навчання в Товаристві чи ви-
конують певну роботу на підставі цивіль-
но-правових договорів, укладених з Товари-
ством.

1.2.5.  Ця Програма є обов’язковою для То-
вариства та його відокремлених підрозділів. 
Ця програма приймається з урахуванням ви-
мог Антикорупційної програми  Компанії

1.2.6.  Ця Програма застосовується у всіх 
сферах діяльності Товариства, у тому числі у 
відносинах із діловими партнерами, офіцій-
ними особами, органами державної влади та 
органами місцевого самоврядування, іншими 
юридичними та фізичними особами.

1.2.7. Положення щодо обов’язковості до-
тримання та виконання цієї Програми вклю-
чаються до правил внутрішнього трудового 
розпорядку, всіх трудових договорів, у тому 
числі контрактів, та посадових інструкцій.

1.2.8. Ця Програма затверджується від-
повідно до законодавства та Статуту Това-
риства після її обговорення з працівниками 
Товариства.

1.2.9. Текст цієї Програми розміщено на 
офіційному веб-сайті Товариства у постійно-
му відкритому доступі для працівників, по-
садових осіб усіх рівнів, органів Товариства, 
представників Товариства, а також для її ді-
лових партнерів.

1.3. Відповідальне лідерство, ділова ре-
путація та доброчесність

1.3.1. Посадові особи беруть на себе зо-
бов’язання особистим прикладом етичної 
поведінки формувати у працівників Товари-
ства нульову толерантність до корупції, що 
є основою ділової культури, повсякденної 
ділової практики та ділової репутації Това-
риства.

1.3.2. Генеральний директор  (далі – Керів-
ник Товариства), бере на себе зобов’язання 
демонструвати лідерство та відповідальність 
стосовно:

1.3.2.1. Дотримання вимог антикорупційно-
го законодавства.

1.3.2.2. Забезпечення належного впрова-
дження, ефективного функціонування, пері-
одичного аналізу, своєчасного перегляду та 
удосконалення системи запобігання та про-
тидії корупції в Товаристві з метою належно-
го реагування на корупційні ризики в діяль-
ності Товариства.

1.3.2.3. Поширення культури нульової то-
лерантності до корупції у всіх сферах діяль-
ності Товариства. 

1.3.2.4. Призначення на посаду особи, 
відповідальної за реалізацію цієї Програми 
(далі – Уповноважений), створення їй на-
лежних матеріальних та організаційних умов 
праці, сприяння виконанню Уповноваженим 
завдань та функцій, передбачених Законом 
України “Про запобігання корупції” та цією 
Програмою, забезпечення незалежності ді-
яльності Уповноваженого.

1.3.2.5. Заохочення посадових осіб до де-
монстрації лідерства в запобіганні та проти-
дії корупції у межах їх повноважень.
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1.3.2.6. Спрямування працівників на підтрим-
ку антикорупційної політики Товариства та 
здійснення особистого внеску в результатив-
ність системи запобігання та протидії корупції.

1.3.2.7. Інформування про політику запобіган-
ня та протидії корупції як всередині Товариства, 
так і у взаємовідносинах з діловими партнера-
ми, офіційними особами, органами державної 
влади, органами місцевого самоврядування, ін-
шими юридичними та фізичними особами.

1.3.2.8. Забезпечення відповідно до Закону 
України “Про запобігання корупції” умов для 
повідомлення інформації про можливі факти 
корупційних або пов’язаних з корупцією пра-
вопорушень, інших порушень Закону України 
“Про запобігання корупції”.

1.3.2.9. Дотримання прав та гарантій захи-
сту викривачів, передбачених Законом Укра-
їни “Про запобігання корупції”.

1.3.2.10. Своєчасного та належного реагу-
вання відповідно до закону на факти вчинен-
ня (можливого вчинення) корупційних або 
пов’язаних з корупцією правопорушень, по-
садовими особами, працівниками Товариства

1.4. Норми професійної етики
1.4.1. Посадові особи, Уповноважений, пра-

цівники та представники Товариства під час ви-
конання своїх посадових (договірних) обов’язків:

1.4.1.1. Неухильно додержуються загально-
визнаних етичних норм поведінки.

1.4.1.2. Толерантно і з повагою ставляться 
до політичних поглядів, ідеологічних та релі-
гійних переконань інших осіб.

1.4.1.3. Діють, незважаючи на особисті ін-
тереси, особисте ставлення до будь-яких 
осіб, на свої політичні, ідеологічні, релігійні 
або інші особисті погляди чи переконання.

1.4.1.4. Не розголошують і не використо-
вують конфіденційної інформації, що стала 
їм відома у зв’язку з виконанням своїх поса-
дових (договірних) обов’язків, крім випадків, 
установлених законом.

1.4.1.5. Компетентно, вчасно, результа-
тивно і відповідально виконують посадові 
(договірні) обов’язки, рішення та доручення 
органів і посадових осіб, яким вони підпо-
рядковані, підзвітні або підконтрольні, та не 
допускають зловживань та неефективного 
використання коштів і майна Товариства.

1.4.2. Посадові особи, Уповноважений, 
працівники, представники Товариства утри-
муються від явно злочинних дій, рішень та 
доручень та вживають заходів щодо скасу-
вання таких рішень і доручень.

1.4.3. Посадові особи, Уповноважений, 
працівники, представники Товариства зо-
бов’язані утримуватися від виконання рі-
шень чи доручень керівництва, які є явно 
злочинними. 

1.4.4. У разі отримання для виконання рі-
шень чи доручень, які є явно злочинними, 
посадова особа, Уповноважений, працівник, 
представник Товариства повинні негайно в 
письмовій формі повідомити про це безпо-
середнього керівника або керівника Товари-
ства та Уповноваженого.

1.4.5. Посадову особу, Уповноваженого, 
працівника не може бути звільнено чи при-
мушено до звільнення, притягнуто до дис-
циплінарної відповідальності чи піддано з 
боку керівництва іншим негативним заходам 
впливу або загрозі таких заходів впливу у 
зв’язку з відмовою від виконання рішень чи 
доручень, які є явно злочинними.

1.4.6. Посадові особи, працівники Товари-
ства, Уповноважений не можуть бути при-
тягнуті до дисциплінарної відповідальності 
за відмову від участі в корупційних діяннях, 
навіть якщо така відмова може призвести до 
втрати Товариством конкурентної переваги 
або потенційної вигоди. Факти порушень пра-
цівниками вимог цієї Програми є визначаль-
ними під час вирішення питання щодо пере-
ведення таких працівників на вищі посади.

1.4.7. Порядок проведення службових пе-
ревірок та розслідувань, установлений в То-
варистві, не поширюється на перевірки, що 
проводяться з підстав, передбачених Зако-
ном України “Про запобігання корупції” та 
цією Програмою.
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II ПРАВА, ОБОВ’ЯЗКИ, ЗАБОРОНИ
2.1. Права та обов’язки посадових осіб, 

працівників (крім Уповноваженого) та пред-
ставників Товариства

2.1.1. Посадові особи, працівники та пред-
ставники Товариства мають право:

2.1.1.1. Надавати пропозиції щодо удоско-
налення цієї Програми.

2.1.1.2. Звертатися до Уповноваженого за кон-
сультаціями та роз’ясненнями щодо виконання 
цієї Програми, інших внутрішніх документів То-
вариства/Групи Нафтогаз стосовно запобігання 
корупції, антикорупційного законодавства.

2.1.1.3. Отримувати від Уповноваженого ре-
комендації щодо подальших дій у разі, якщо 
заплановані дії або рішення (правочини) мо-
жуть бути джерелом корупційних ризиків.

2.1.2. Посадові особи, працівники та пред-
ставники Товариства зобов’язані: 

2.1.2.1. Дотримуватися вимог Закону Укра-
їни “Про запобігання корупції”, цієї Програ-
ми та прийнятих на її виконання внутрішніх 
документів Товариства/Групи Нафтогаз, а та-
кож забезпечувати реалізацію цієї Програми.

2.1.2.2. Виконувати свої посадові (договір-
ні) обов’язки з урахуванням законних інтере-
сів Товариства.

2.1.2.3. Невідкладно інформувати в перед-
баченому цією Програмою порядку Уповно-
важеного, керівника Товариства про випадки 

порушення вимог цієї Програми (або про ви-
падки підбурювання до таких дій), вчинення 
корупційних або пов’язаних з корупцією пра-
вопорушень, інших порушень Закону України 
“Про запобігання корупції” посадовими осо-
бами, працівниками Товариства або існуючи-
ми чи потенційними діловими партнерами.

2.1.2.4. Невідкладно інформувати в порядку, 
визначеному цією Програмою, про виникнен-
ня реального, потенційного конфлікту інтере-
сів; вживати заходів для запобігання та врегу-
лювання реального чи потенційного конфлікту 
інтересів; не вчиняти дій та не приймати рі-
шень в умовах реального конфлікту інтересів.

2.1.2.5. Утримуватися від поведінки, яку 
може бути розцінено як готовність вчинити 
корупційне або пов’язане з корупцією право-
порушення, пов’язане з діяльністю Товариства.

2.1.2.6. Інформувати Уповноваженого про 
здійснення та приймання ділової гостинно-
сті, дарування та отримання подарунків у по-
рядку, визначеному відповідними внутрішні-
ми документами Товариства/Групи Нафтогаз.

2.1.2.7. Брати до уваги та враховувати реко-
мендації Уповноваженого.

2.2. Заборонені корупційні практики:
2.2.1. Посадовим особам, Уповноваженому, 

працівникам та представникам Товариства 
забороняється:
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2.2.1.1. Приймати пропозицію, обіцянку 
або одержувати неправомірну вигоду, а та-
кож самим просити надати таку вигоду для 
себе чи іншої фізичної або юридичної особи 
за вчинення чи невчинення будь-яких дій з 
використанням становища, яке вони займа-
ють у Товаристві, або у зв’язку з їх діяльністю 
на користь Товариства, в інтересах того, хто 
пропонує, обіцяє чи надає таку вигоду, або в 
інтересах третьої особи.

2.2.1.2. Зловживати своїми повноваженнями, 
тобто умисно, з метою одержання неправомір-
ної вигоди для себе чи іншої фізичної або юри-
дичної особи використовувати свої повнова-
ження всупереч інтересам Товариства.

2.2.1.3. Пропонувати, обіцяти або надавати 
(безпосередньо або через третю особу) офі-
ційним особам та/або їх близьким особам, ін-
шим фізичним особам неправомірну вигоду 
за вчинення чи невчинення ними будь-яких 
дій/бездіяльності з використанням наданої 
їм влади, службового становища, повнова-
жень для одержання або збереження будь-
яких переваг для Товариства.

2.2.1.4. Вчиняти дії та приймати рішення в 
умовах реального конфлікту інтересів.

2.2.1.5. Використовувати будь-яке майно То-
вариства чи його кошти в особистих інтересах.

2.2.1.6. Організовувати, бути посередни-
ком або особисто здійснювати будь-які готів-
кові або безготівкові платежі чи розрахунки 
з діловими партнерами Товариства, іншими 
фізичними або юридичними особами, якщо 
такі платежі чи розрахунки не передбачено 
законодавством або укладеними Товари-
ством правочинами.

2.2.1.7. Впливати прямо або опосередко-
вано на рішення працівників Товариства з 
метою отримання неправомірної вигоди для 
себе чи інших осіб.

2.2.1.8. Вчиняти будь-які дії, які прямо або 
опосередковано підбурюють інших праців-
ників, посадових осіб усіх рівнів до пору-
шення вимог Закону України “Про запобіган-
ня корупції” чи цієї Програми.

2.2.1.9. Дарувати та отримувати подарунки 
з порушенням вимог законодавства та цієї 
Програми щодо надання та приймання діло-
вої гостинності та подарунків.

2.2.1.10. Після звільнення або іншого при-
пинення співробітництва з Товариством роз-
голошувати або використовувати в інший 
спосіб у своїх інтересах інформацію, у тому 

числі конфіденційну, яка стала їм відома у 
зв’язку зі здійсненням своїх повноважень, 
договірних зобов’язань, крім випадків, уста-
новлених законом.

2.2.2. Товариство забороняє виплату офі-
ційним особам заохочуючих платежів, зо-
крема, з метою прискорення будь-яких фор-
мальних процедур, пов’язаних із отриманням 
дозвільних документів, або прийняття відпо-
відних рішень на користь Товариства, чи от-
римання інших переваг для Товариства.

Не є заохочуючим платежем платіж за 
прискорений розгляд, сплачений на рахунок 
органу державної влади або органу місцево-
го самоврядування, підприємства, установи, 
організації, офіційної особи, державного/
місцевого бюджету, розмір та сплату якого 
передбачено законодавством (наприклад, 
платіж за прискорену реєстрацію патентів).

Посадова особа, працівник або представ-
ник Товариства, до якого звернено вимогу про 
здійснення заохочуючого платежу, зобов’яза-
ний повідомити особу, яка висуває таку вимо-
гу, про заборону його здійснення, відмовити у 
здійсненні такого платежу, а також невідкладно 
поінформувати свого безпосереднього керів-
ника та Уповноваженого про отриману вимогу.

У разі виникнення у посадової особи, 
працівника або представника Товариства 
будь-якого сумніву щодо належності плате-
жу до заохочуючого платежу і заборони його 
здійснення така посадова особа, працівник 
або представник Товариства повинен звер-
нутися за консультацією до Уповноваженого.

2.2.3. Товариство не здійснює підтримку 
політичних партій.

2.2.4. Заборони діють без будь-яких тери-
торіальних обмежень, на території будь-якої 
держави, незважаючи на національні тради-
ції, місцеву практику або умови конкуренції, 
що діють у цій державі.
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III ПРАВОВИЙ СТАТУС 
УПОВНОВАЖЕНОГО 
ТА ПІДПОРЯДКОВАНИХ 
ЙОМУ ПРАЦІВНИКІВ

3.1. Загальні положення
3.1.1. Правовий статус Уповноваженого ви-

значається Законом України “Про запобіган-
ня корупції” та цією Програмою.

Особою, відповідальною за реалізацію цієї 
Програми у значенні статті 62 Закону Украї-
ни “Про запобігання корупції” (Уповноваже-
ним), є керівник підрозділу комплаєнсу , який 
призначається відповідно до законодавства 
про працю з урахуванням вимог законодав-
ства та внутрішніх документів  Товариства.

Уповноважений підпорядкований, підзвіт-
ний та підконтрольний керівнику Товариства. 

Вимоги до особи, яку може бути призначе-
но Уповноваженим, установлюються Зако-
ном України “Про запобігання корупції”.

3.1.2. Уповноваженого може бути звільне-
но з посади достроково в установленому 
порядку у випадках, передбачених Законом 
України “Про запобігання корупції”. До ви-
конання своїх функцій Уповноважений може 
залучати працівників підпорядкованого йому 
структурного підрозділу (у разі їх наявності), 
а також (за згодою керівника Товариства) ін-
ших працівників Товариства шляхом надання 
їм усних та письмових доручень і здійснення 
контролю за їх виконанням.

Працівники структурного підрозділу, під-
порядкованого Уповноваженому, признача-
ються на посади та звільняються з посад (у 
разі розірвання трудового договору з ініціа-
тиви керівника Товариства) за згодою Упов-
новаженого. 

3.2. Обов’язки та права Уповноваженого
3.2.1. Обов’язки Уповноваженого:
3.2.1.1. Виконувати свої обов’язки неупере-

джено.
3.2.1.2. Організовувати підготовку, розро-

бляти і подавати на затвердження в установ-
леному в Товаристві порядку, відповідно до 
законодавства та Статуту Товариства упов-

новаженому органу Товариства внутрішні 
документи з питань формування та реалізації 
цієї Програми.

3.2.1.3. Організовувати проведення періо-
дичного оцінювання корупційних ризиків у 
діяльності Товариства відповідно до вимог 
Правил управління корупційними ризиками 
в Товаристві (додаток до цієї Програми).

3.2.1.4. Організовувати не рідше ніж два 
рази на рік заходи з проведення декларуван-
ня щодо конфлікту інтересів працівниками 
Товариства відповідно до положень внутріш-
ніх документів Товариства.

3.2.1.5. Забезпечувати взаємодію і коор-
динацію між структурними підрозділами 
Товариства, зокрема відокремленими під-
розділами Товариства, щодо підготовки, ви-
конання та контролю за здійсненням заходів, 
передбачених цією Програмою.

3.2.1.6. Надавати посадовим особам, пра-
цівникам Товариства роз’яснення та індиві-
дуальні консультації, пов’язані з реалізацією 
цієї Програми та виконанням вимог антико-
рупційного законодавства.

3.2.1.7. Надавати працівникам Товариства 
або особам, які проходять навчання в Това-
ристві чи виконують певну роботу на під-
ставі цивільно-правових договорів, укладе-
них з Товариством, методичну допомогу та 
консультації щодо повідомлення про мож-
ливі факти корупційних або пов’язаних з 
корупцією правопорушень, інших порушень 
Закону України “Про запобігання корупції” 
та захисту викривачів, проводити навчання 
з цих питань.

3.2.1.8. Забезпечувати інформування гро-
мадськості про здійснювані Товариством за-
ходи із запобігання корупції.

3.2.1.9. Організовувати проведення заходів 
з підвищення кваліфікації працівників Това-
риства щодо питань запобігання та протидії 
корупції.
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3.2.1.10. Регулярно, не менше ніж один раз 
на 2 роки, підвищувати свою кваліфікацію, 
ініціювати перед керівником Товариства пи-
тання щодо проходження свого професійно-
го навчання (підвищення кваліфікації).

3.2.1.11. Уживати заходів з виявлення кон-
флікту інтересів та сприяти його врегулю-
ванню, інформувати керівника Товариства  
про виявлення конфлікту інтересів та захо-
ди, вжиті для його врегулювання.

3.2.1.12. Організовувати і проводити пе-
ревірки ділових партнерів Товариства, пе-
ревірки у процедурах злиття та поглинання 
(приєднання).

3.2.1.13. Брати участь у процедурах добо-
ру персоналу Товариства, зокрема, шляхом 
проведення перевірок кандидатів на посади.

3.2.1.14. Перевіряти на наявність корупцій-
них ризиків та погоджувати платежі і витра-
ти, пов’язані з благодійною та спонсорською 
діяльністю.

3.2.1.15. Перевіряти на наявність корупцій-
них ризиків та погоджувати (візувати) проек-
ти  внутрішніх документів Товариства, пра-
вочинів Товариства.

3.2.1.16. Організовувати роботу внутрішніх 
каналів повідомлення про можливі факти ко-
рупційних або пов’язаних з корупцією право-
порушень, інших порушень Закону України 
“Про запобігання корупції”.

3.2.1.17. Отримувати та організовувати роз-
гляд і перевірку повідомлень про можливі 
факти корупційних або пов’язаних з корупці-
єю правопорушень, інших порушень Закону 
України “Про запобігання корупції”.

3.2.1.18. Брати участь у проведенні вну-
трішніх розслідувань, які проводяться згідно 
з цією Програмою.

3.2.1.19. Інформувати керівника Товариства про 
факти, що можуть свідчити про вчинення коруп-
ційних або пов’язаних з корупцією правопору-
шень та інших порушень вимог Закону України 
“Про запобігання корупції” посадовими особа-
ми, працівниками, представниками Товариства.

3.2.1.20. Здійснювати співпрацю з викри-
вачами, забезпечувати дотримання їх прав 
та гарантій захисту, передбачених Законом 
України “Про запобігання корупції”.

3.2.1.21. Інформувати викривачів, визначе-
них згідно із Законом України “Про запобі-
гання корупції”, про їхні права та обов’язки, 
передбачені Законом України “Про запобі-
гання корупції”, а також про стан та результа-
ти розгляду, перевірки та/або розслідування 
повідомленої ними інформації.

3.2.1.22. Забезпечувати формування і ве-
дення реєстрів:

• працівників Товариства, притягнутих 
до відповідальності за порушення ви-
мог цієї Програми, вчинення корупцій-
ного правопорушення чи правопору-
шення, пов’язаного з корупцією, інших 
порушень Закону України “Про запобі-
гання корупції”;

• проведених згідно з цією Програмою 
перевірок ділових партнерів, переві-
рок кандидатів на посаду, перевірок у 
процедурах злиття та поглинання (при-
єднання);

• проведених згідно з цією Програмою 
внутрішніх розслідувань;
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• повідомлень про конфлікт інтересів, 
вчинення корупційного правопору-
шення чи правопорушення, пов’язаного 
з корупцією, іншого порушення Закону 
України “Про запобігання корупції”, 
порушення вимог цієї Програми;

• ділової гостинності та подарунків.
3.2.1.23. Забезпечувати здійснення нагля-

ду, контролю та моніторингу  дотримання цієї 
Програми, антикорупційного законодавства.

3.2.1.24. Проводити оцінку результатів здійс-
нення заходів, передбачених цією Програмою.

3.2.1.25. Забезпечувати підготовку звіту 
про стан виконання цієї Програми.

3.2.1.26. Брати участь у співпраці з орга-
нами державної влади, органами місцевого 
самоврядування, іншими юридичними осо-
бами, неурядовими та/або міжнародними ор-
ганізаціями з питань запобігання корупції.

3.2.1.27. Виконувати інші посадові обов’яз-
ки, передбачені Законом України “Про запо-
бігання корупції”, цією Програмою, внутріш-
німи документами Товариства, взятими на 
виконання Закону України “Про запобігання 
корупції” та цієї Програми, зокрема ті, що 
спрямовано на розгляд повідомлень викри-
вачів та забезпечення дотримання їхніх прав 
і гарантій захисту.

3.2.2. Права Уповноваженого:
3.2.2.1. Отримувати від органів Товариства 

та посадових осіб, працівників та представ-
ників Товариства усні та письмові пояснення 
щодо обставин, що можуть свідчити про по-
рушення вимог Закону України “Про запобі-

гання корупції” та цієї Програми щодо запо-
бігання та врегулювання конфлікту інтересів 
та інших передбачених вимог, обмежень і за-
борон, а також з інших питань, які стосують-
ся виконання цієї Програми.

3.2.2.2. Викликати та опитувати осіб, дії 
або бездіяльність яких стосуються повідом-
лених викривачем фактів, у тому числі поса-
дових осіб усіх рівнів.

3.2.2.3. Мати з урахуванням обмежень, уста-
новлених законом, доступ до документів та 
інформації, розпорядником яких є Товариство, 
необхідних для виконання покладених на нього 
обов’язків, робити чи отримувати їх копії.

3.2.2.4. Витребувати від інших структур-
них підрозділів Товариства, зокрема відо-
кремлених підрозділів Товариства, інформа-
цію, документи або їх копії, у тому числі ті, 
що містять інформацію з обмеженим досту-
пом (крім державної таємниці), необхідні для 
виконання покладених на нього обов’язків.

3.2.2.5. Здійснювати обробку інформації, 
у тому числі персональних даних, з дотри-
манням законодавства про доступ до персо-
нальних даних.

3.2.2.6. Отримувати доступ до складських, 
виробничих та інших приміщень Товариства 
у разі необхідності здійснення антикоруп-
ційних заходів.

3.2.2.7. Отримувати доступ до наявних у 
Товаристві електронних засобів зберігання 
і обробки даних, необхідних для виконання 
покладених на нього обов’язків, та у разі не-
обхідності вимагати оформлення відповід-
них даних на паперовому носії.
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3.2.2.8. Підписувати та надсилати інфор-
маційні запити до органів державної влади, 
органів місцевого самоврядування, підпри-
ємств, установ, організацій усіх форм влас-
ності, відокремлених підрозділів Товариство 
без статусу юридичної особи для отримання 
від них інформації та матеріалів, безпосе-
редньо пов’язаних з виконанням обов’язків 
Уповноваженого.

3.2.2.9. Звертатися до Національного агент-
ства з питань запобігання корупції щодо по-
рушених прав викривача, його близьких осіб.

3.2.2.10. Визначати з-поміж підпорядко-
ваних йому працівників (у разі наявності) 
окрему особу, відповідальну за реалізацію 
повноважень Уповноваженого із захисту ви-
кривачів.

3.2.2.11. Виконувати інші, визначені Зако-
ном України “Про запобігання корупції” пов-
новаження, спрямовані на всебічний розгляд 
повідомлень про вчинення корупційних або 
пов’язаних з корупцією правопорушень та 
інших порушень вимог Закону України “Про 
запобігання корупції”, у тому числі повідо-
млень викривачів, захист їхніх прав і свобод.

3.2.2.12. Ініціювати проведення перевірок з 
підстав, передбачених Законом України “Про 
запобігання корупції” та цією Програмою.

3.2.2.13. Проводити внутрішні розсліду-
вання у зв’язку з можливим порушенням За-
кону України “Про запобігання корупції” та 
цієї Програми відповідно до внутрішнього 
документа Товариства/Групи Нафтогаз, яким 
встановлюється механізм проведення  таких 
перевірок.

3.2.2.14. Уносити керівнику Товариства по-
дання про притягнення до дисциплінарної 
відповідальності осіб, винних у порушенні 
Закону України “Про запобігання корупції”, 
цієї Програми.

3.2.2.15. Брати участь у засіданнях робочих 
груп та комісій Товариства з питань, що нале-
жать до компетенції Уповноваженого.

3.2.2.16. Ініціювати проведення нарад з пи-
тань запобігання та виявлення корупції, ви-
конання цієї Програми.

3.2.2.17. Залучати до виконання своїх по-
вноважень за згодою керівника Товариства 
працівників Товариства.

3.2.2.18. Надавати на розгляд керівника 
Товариства пропозиції щодо удосконалення 
роботи Уповноваженого/підрозділу Уповно-
важеного (у разі наявності). 

3.2.2.19. Звертатися до керівника Товари-
ства, органів Товариства з питань реалізації 
своїх повноважень та виконання посадових 
обов’язків.

3.2.2.20. Інші права, передбачені Законом 
України “Про запобігання корупції”, цією 
Програмою, трудовим договором, посадо-
вою інструкцією Уповноваженого, іншими 
внутрішніми документами Товариства.

3.3. Гарантії незалежності
3.3.1. Здійснення Уповноваженим своїх 

функцій у Товаристві є незалежним. Втру-
чання у діяльність Уповноваженого з боку 
посадових осіб, працівників, представників 
Товариства, ділових партнерів Товариства, а 
також інших осіб не допускається.

3.3.2. Під втручанням слід розуміти:
3.3.2.1. Відмову в наданні Уповноваженому 

інформації, документів, доступу до інформа-
ції та документів, право на отримання яких 
має Уповноважений.

3.3.2.2. Будь-який вплив на прийняття 
Уповноваженим рішень та вчинення дій, який 
здійснюється поза межами повноважень ор-
гану Товариства/особи, що вчиняє вплив, 
передбачених законодавством, Статутом То-
вариства, рішеннями органів Товариства або 
внутрішніми документами Товариства/Групи 
Нафтогаз (наприклад, надання вказівок щодо 
змісту висновків, які має бути зроблено 
Уповноваженим за результатами перевірки 
ділових партнерів, тощо).

3.3.2.3. Дії/бездіяльність, які спричиняють 
обмеження або порушення прав Уповнова-
женого (наприклад, необґрунтована відмова 
у наданні щорічної відпустки за графіком; не-
обґрунтована відмова у направленні для про-
ходження навчання/підвищення кваліфікації, 
передбаченого відповідним планом-графі-
ком; необґрунтоване обмеження розміру 
або невиплата заохочувальних та компен-
саційних виплат, передбачених трудовим та 
колективним договорами, тощо).

3.3.2.4. Дії/бездіяльність, які перешкоджа-
ють виконанню посадових обов’язків Упов-
новаженим (наприклад, безпідставне на-
правлення Уповноваженого у відрядження з 
відривом від робочого місця; необґрунтова-
не позбавлення Уповноваженого доступу до 
робочого місця, персонального комп’ютера; 
безпідставне вилучення документів, які збе-
рігаються в Уповноваженого; незабезпечен-
ня Уповноваженого матеріальними ресурса-
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ми, необхідними для виконання поставлених 
перед ним завдань, ненадання доступу до 
системи діловодства Товариства, засобів 
зв’язку, тощо).

3.3.2.5. Покладення на Уповноваженого 
обов’язків, надання доручень з питань, що не 
належать або виходять за межі його повно-
важень, визначених Законом України “Про 
запобігання корупції” і цією Програмою, 
та обмежують виконання ним посадових 
обов’язків.

3.3.3. Уповноважений не може бути звіль-
нений чи примушений до звільнення, притяг-
нутий до дисциплінарної відповідальності 
чи підданий з боку керівника, органів Това-
риства іншим негативним заходам впливу 
(переведення, атестація, зміна умов праці, 
відмова у призначенні на вищу посаду, змен-
шення заробітної плати, відмова від продов-
ження трудового договору тощо) або загрозі 
таких заходів впливу у зв’язку зі здійсненням 
антикорупційних заходів, виявленням та по-
відомленням про можливі факти корупцій-
них або пов’язаних з корупцією правопору-
шень, інших порушень Закону України “Про 
запобігання корупції”.

До негативних заходів впливу також на-
лежать формально правомірні рішення і дії  
керівника Товариства, органів Товариства, 
які мають вибірковий характер, зокрема не 
застосовуються до інших працівників, керів-

ників у подібних ситуаціях та/або не засто-
совувалися до Уповноваженого у подібних 
ситуаціях (за подібних обставин) раніше.

3.3.4. Посадові особи зобов’язані:
3.3.4.1. Забезпечувати незалежність Упов-

новаженого.
3.3.4.2. Забезпечувати Уповноваженому 

належні матеріальні, організаційні умови 
праці (окремий кабінет, сейф для зберіган-
ня документів, робоче місце, оснащене офі-
сними меблями, комп’ютерне обладнання 
та організаційну техніку, доступ до мережі 
“Інтернет”, канцелярське приладдя, засоби 
зв’язку, обліковий запис електронної пошто-
вої скриньки) та достатні ресурси для вико-
нання поставлених перед ним завдань.

3.3.4.3. Сприяти виконанню Уповноваже-
ним завдань, передбачених Законом України 
“Про запобігання корупції” та цією Програ-
мою; на вимогу Уповноваженого надавати 
інформацію та документи, необхідні для ви-
конання покладених на нього обов’язків, 
сприяти проведенню внутрішніх розсліду-
вань, забезпечувати залучення працівників/
ресурсів для виконання Уповноваженим та 
підпорядкованими йому працівниками (у разі 
наявності) своїх обов’язків.

3.3.4.4. Реагувати у розумний строк на 
письмові та усні звернення, пропозиції та 
рекомендації Уповноваженого, надані ними 
у межах реалізації цієї Програми.

IV УПРАВЛІННЯ 
КОРУПЦІЙНИМИ РИЗИКАМИ

4.1. Для ефективного запобігання коруп-
ції у своїй діяльності Товариство застосо-
вує ризик-орієнтований підхід та створює 
систему управління ризиками, яка перед-
бачає здійснення регулярного оцінювання 
корупційних ризиків, впливу яких може за-
знавати діяльність Товариства, вжиття захо-
дів, необхідних та достатніх для їх усунення 
або мінімізації, їх подальшого моніторингу 
та контролю, а також оновлення існуючих 
антикорупційних заходів відповідно до змін 
внутрішнього та зовнішнього середовища 
діяльності Товариства.

4.2. Товариство здійснює періодичне оці-
нювання корупційних ризиків, яке не входить 

до системи оцінки загальних ризиків Товари-
ства у її діяльності, метою якого є:

4.2.1. Ідентифікація внутрішніх та зовнішніх 
корупційних ризиків у бізнес-процесах Това-
риства.

4.2.2. Оцінка достатності, відповідності та 
ефективності існуючих заходів для належно-
го запобігання, усунення або мінімізації іден-
тифікованих корупційних ризиків.

4.2.3. Аналіз та оцінка (визначення рівнів) 
виявлених корупційних ризиків.

4.2.4. Визначення за пріоритетом високо 
ризикових бізнес-процесів з урахуванням ха-
рактеру та ступеня вразливості бізнес-про-
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цесів до корупційних ризиків, рівнів оцінених 
корупційних ризиків.

4.2.5. Розробка заходів для ефективного 
усунення або мінімізації корупційних ризиків 
у діяльності Товариства.

4.3. Організацію проведення періодично-
го оцінювання корупційних ризиків у діяльно-
сті Товариства здійснює Уповноважений.

4.4. Товариство може здійснювати вну-
трішнє та/або зовнішнє оцінювання корупцій-
них ризиків.

4.4.1. Внутрішнє оцінювання корупційних 
ризиків здійснює робоча група, яка формуєть-
ся із представників структурних підрозділів 
Товариства, зокрема відокремлених підроз-
ділів Товариства, відповідно до внутрішніх 
документів Товариства.

4.4.2. Зовнішнє оцінювання корупційних 
ризиків здійснюють залучені Товариством ау-
диторські, юридичні, консалтингові компанії 
або незалежні експерти.

4.5. Товариство здійснює оцінювання ко-
рупційних ризиків у своїй діяльності з періо-
дичністю не рідше ніж один раз на два роки.

4.6. Товариство може прийняти рішення 
щодо здійснення оцінки корупційних ризиків 
за процедурою, визначеною законодавством.

4.7. За результатами оцінювання корупцій-
них ризиків у діяльності Товариства форму-
ється Реєстр корупційних ризиків.

4.8. Реєстр корупційних ризиків повинен 
містити:

4.8.1. Ідентифіковані корупційні ризики, 
сфери (напрями) діяльності Товариства, у яких 
вони ідентифіковані, їхні описи, джерела, іс-
нуючі заходи контролю, оцінку їхньої достат-
ності, відповідності та ефективності.

4.8.2. Рівні виявлених корупційних ризиків.
4.8.3. Пропозиції щодо заходів із усунення 

або мінімізації виявлених корупційних ризи-
ків (у тому числі оновлених/нових антико-
рупційних заходів на рівні Товариства та/або 
на рівні бізнес-процесів), термінів (строків) їх 
виконання, відповідальних підрозділів/вико-
навців, необхідних ресурсів, індикаторів ви-
конання.

4.9. Реєстр корупційних ризиків після його 
оформлення за результатами оцінювання ко-
рупційних ризиків подається на затверджен-
ня керівнику Товариства. 

4.10. Керівник Товариства затверджує Реє-
стр корупційних ризиків та забезпечує вжиття 

передбачених ним заходів, у тому числі шля-
хом оновлення існуючих антикорупційних за-
ходів, та виділяє для цього необхідні ресурси.

4.11. За запитом акціонера, Реєстр коруп-
ційних ризиків доводиться до його відома.

4.12. Реєстр корупційних ризиків надається 
для виконання відповідальним підрозділам/
виконавцям, а також може бути розміщений 
на веб-сайті Товариства для ознайомлення 
всіма зацікавленими особами.

4.13. Уповноважений здійснює моніторинг 
виконання заходів із усунення або мінімізації 
виявлених корупційних ризиків, готує та подає 
звітність щодо стану виконання заходів у по-
рядку та строки, визначені цією Програмою.

4.14. Товариство може брати  участь у про-
фільних асоціаціях у сфері доброчесності та 
комплаєнсу і докладає максимально можли-
вих зусиль щоб ділитися досвідом та кращими 
практиками запобігання та зменшення коруп-
ційних ризиків з іншими юридичними особа-
ми, а також порівнювати ефективність своєї 
Антикорупційної програми з іншими учасни-
ками ринку природного газу, тією мірою на-
скільки це можливо зважаючи на конфіденці-
йність інформації.
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V ПРОСВІТНИЦЬКІ ЗАХОДИ 
З ПИТАНЬ ЗАПОБІГАННЯ 
І ВИЯВЛЕННЯ КОРУПЦІЇ

5.1. Періодичне навчання з питань запобі-
гання і виявлення корупції

5.1.1. З метою формування належного рівня 
антикорупційної культури Уповноважений за-
безпечує організацію обов’язкового ознайом-
лення із положеннями Закону України “Про 
запобігання корупції”, цієї Програми та взяти-
ми на її виконання внутрішніми документами 
Товариства/Групи Нафтогаз новопризначе-
них працівників, представників Товариства та 
осіб, які проходять навчання в Товаристві чи 
виконують певну роботу.

5.1.2. Товариство забезпечує належне та до-
статнє доведення положень цієї Програми та 
внутрішніх документів Товариства/Групи На-
фтогаз у сфері запобігання та протидії коруп-
ції, змін у антикорупційному законодавстві та 
практиці його застосування до всіх працівни-
ків, представників та ділових партнерів Това-
риства шляхом інформування (комунікацій).

5.1.3. Відповідальним за інформування з 
питань запобігання та виявлення корупції є 
Уповноважений.

5.1.4. Товариство забезпечує періодичне під-
вищення кваліфікації (навчання) керівника То-
вариства, членів органів Товариства, посадових 
осіб усіх рівнів, працівників, Уповноваженого та, 
у разі необхідності, представників Товариства.

5.1.5. Уповноважений проходить підвищен-
ня кваліфікації (навчання) з питань запобігання 
та виявлення корупції не рідше ніж один раз 
на два роки.

5.1.6. Планові навчання інших посадових 
осіб та працівників Товариства здійснюються 
відповідно до затвердженого керівником То-
вариства тематичного плану-графіка на кож-
ний рік, який готує Уповноважений, та повин-
ні проводитися не рідше, ніж один раз на рік;

5.1.7. Антикорупційні навчальні програми 
(базові та поглиблені) реалізуються як дис-
танційно, так і очно. Навчальні програми, на 
скільки це можливо, складаються на основі 
описів сценаріїв поведінки.

5.1.8. Тематика та форма навчальних заходів 
(семінари, лекції, практикуми, тренінги, інди-
відуальні заняття, вебінари тощо) визначають-
ся з урахуванням:

5.1.8.1. Змін у законодавстві.
5.1.8.2. Пропозицій акціонера, керівника 

Товариства, органів Товариства, посадових 
осіб усіх рівнів, працівників Товариства.

5.1.8.3. Результатів моніторингу/оцінки ви-
конання цієї Програми.

5.1.8.4. Результатів періодичного оцінювання 
корупційних ризиків у діяльності Товариства.

5.1.8.5. Результатів проведених перевірок та 
внутрішніх розслідувань.

5.1.9. У разі виявлення фактів вчинення коруп-
ційних правопорушень у діяльності Товариства 
Уповноважений формує список працівників, які 
беруть участь у реалізації високо ризикових біз-
нес-процесів і повинні пройти обов’язкове по-
зачергове навчання, а також формує і реалізує 
відповідну навчальну програму.
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VI ЗАХОДИ ЗАПОБІГАННЯ 
ТА ПЕРЕВІРКИ

5.1.10. Навчання завершується тестуванням 
осіб, які брали у ньому участь, на рівень засво-
єння навчальної інформації або іншим спосо-
бом вихідного контролю знань.

5.1.11. Уповноважений здійснює облік захо-
дів із підвищення кваліфікації у сфері запобі-
гання та виявлення корупції, облік присутніх 
на таких заходах та оцінку їх ефективності.

5.2. Надання працівникам роз’яснень та 
консультацій Уповноваженим

5.2.1. У разі наявності питань щодо роз’яс-
нення окремих положень цієї Програми по-
садові особи, працівники та представники 
Товариства можуть звернутися до Уповнова-
женого за отриманням усного або письмового 
роз’яснення або консультації.

5.2.2. Уповноважений надає роз’яснення 
або консультацію у розумний строк, але не 
більше ніж 10 (десять) днів від дня отримання 
звернення. Якщо у зазначений строк нада-

ти роз’яснення або консультацію неможли-
во, Уповноважений може продовжити строк 
розгляду звернення, про що обов’язково по-
відомляється особа, яка звернулася за роз’яс-
ненням або консультацією. Загальний строк 
розгляду звернення не може перевищувати 
30 (тридцять) календарних днів від дня його 
отримання Уповноваженим.

5.2.3. Уповноважений узагальнює найпо-
ширеніші питання, з яких до нього звертають-
ся, відповіді на них та розміщує узагальнені 
роз’яснення (консультації тощо) інформацій-
ного характеру на загальнодоступних для пра-
цівників Товариства ресурсах та/або поши-
рює їх в інший спосіб (наприклад, засобами 
електронної пошти).

5.2.4. Уповноважений може обирати й інші 
форми надання роз’яснень та консультацій з 
питань виконання цієї Програми та антико-
рупційного законодавства (пам’ятки, керівни-
цтва, відеозвернення тощо).

6.1. Запобігання та врегулювання кон-
флікту інтересів

6.1.1. Товариство прагне забезпечити, щоб 
конфлікт інтересів не мав негативного впливу 
на інтереси Товариства, а також інтереси його 
клієнтів/замовників, шляхом запобігання, вияв-
лення та врегулювання конфліктів інтересів.

6.1.2. Товариство здійснює запобігання та 
врегулювання ситуацій конфлікту інтересів 
на основі таких принципів:

6.1.2.1. Обов’язковість інформування пра-
цівниками про ситуації, що мають ознаки кон-
флікту інтересів.

6.1.2.2. Недопущення виникнення конфлік-
ту інтересів.

6.1.2.3. Індивідуальний підхід під час розгля-
ду та оцінювання кожного окремого випадку, 
що має ознаки конфлікту інтересів.

6.1.3. Працівники Товариства зобов’язані не 
пізніше наступного робочого дня з дня, коли 
дізналися чи повинні були дізнатися про на-
явність у них реального чи потенційного кон-
флікту інтересів, письмово повідомити про це 
свого безпосереднього керівника та Уповно-
важеного, не вчиняти дій та не приймати рі-

шень в умовах реального конфлікту інтересів 
та вжити заходів щодо врегулювання реаль-
ного або потенційного конфлікту інтересів.

6.1.4. У разі виникнення реального або потен-
ційного конфлікту інтересів у керівника Товари-
ства він письмово повідомляє про це Уповнова-
женого та особу або орган Товариства (у тому 
числі колегіальний у разі його створення), до по-
вноважень якого належить звільнення/ініціюван-
ня звільнення з посади керівника Товариства.

6.1.5. У разі виникнення реального або по-
тенційного конфлікту інтересів у представ-
ника Товариства він письмово повідомляє про 
це Уповноваженого.

6.1.6. У разі виникнення реального або по-
тенційного конфлікту інтересів в Уповнова-
женого він письмово повідомляє про це ке-
рівника Товариства.

6.1.7. Безпосередній керівник особи протягом 
двох робочих днів після отримання повідомлен-
ня про наявність у підлеглої йому особи реально-
го чи потенційного конфлікту інтересів приймає 
з урахуванням рекомендацій Уповноваженого 
рішення про спосіб врегулювання конфлікту ін-
тересів, про що повідомляє працівника.
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6.1.8. Безпосередній керівник, якому стало 
відомо про конфлікт інтересів у підлеглого 
йому працівника (у тому числі у разі самостій-
ного виявлення конфлікту інтересів, наявного 
у підлеглої йому особи, без здійснення нею 
відповідного повідомлення), зобов’язаний ін-
формувати Уповноваженого та вжити перед-
бачених цією Програмою заходів для запобі-
гання та врегулювання конфлікту інтересів.

6.1.9. Урегулювання конфлікту інтересів 
здійснюється за допомогою одного з нижче-
наведених заходів (окремо або в поєднанні):

6.1.9.1. Усунення працівника від виконання 
завдання, вчинення дій, прийняття рішення чи 
участі в його прийнятті в умовах реального чи 
потенційного конфлікту інтересів.

6.1.9.2. Застосування зовнішнього контролю 
за виконанням особою відповідного завдан-
ня, вчиненням нею певних дій чи прийняття 
рішень.

6.1.9.3. Обмеження доступу працівника до 
певної інформації.

6.1.9.4. Перегляду обсягу посадових (функ-
ціональних) обов’язків працівника.

6.1.9.5. Переведення працівника на іншу посаду.
6.1.9.6. Звільнення працівника.
6.1.10. Порядок застосування заходів врегу-

лювання конфлікту інтересів та його особли-
вості для різних категорій осіб установлюються 
Уповноваженим з урахуванням таких вимог:

6.1.10.1. Переведення працівника на іншу по-
саду застосовується лише за його згодою у 

разі, якщо реальний чи потенційний конфлікт 
інтересів у діяльності працівника має постійний 
характер і не може бути врегульований іншим 
шляхом та за наявності вакантної посади, яка 
за своїми характеристиками відповідає особи-
стим та професійним якостям працівника.

6.1.10.2. Звільнення працівника із займаної по-
сади у зв’язку з наявністю конфлікту інтересів 
здійснюється у разі, якщо реальний чи потен-
ційний конфлікт інтересів у його діяльності має 
постійний характер і не може бути врегульова-
ний в інший спосіб, у тому числі через відсут-
ність згоди працівника на переведення або на 
позбавлення приватного інтересу, а також за 
умови дотримання законодавства України.

6.1.10.3. У разі виникнення потенційного 
або реального конфлікту інтересів у пред-
ставника Товариства, Товариство припиняє 
правовідносини із ним. У разі якщо конфлікт 
інтересів у представника Товариства має по-
стійний характер, представника Товариства  
заносять до переліку осіб, послуги яких не 
підлягають використанню та/або на користь 
яких не здійснюються платежі.

6.1.11. Рішення про врегулювання конфлікту 
інтересів у діяльності керівника Товариства 
приймається суб’єктом, до повноважень якого 
належить звільнення/ініціювання звільнення з 
посади керівника Товариства протягом двох 
робочих днів після отримання повідомлення. 
Про прийняте рішення невідкладно повідом-
ляються особа, якої воно стосується, та Упов-
новажений.
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6.1.12. Працівники Товариства можуть са-
мостійно вжити заходів щодо врегулювання 
конфлікту інтересів шляхом позбавлення від-
повідного приватного інтересу з наданням 
підтвердних документів безпосередньому 
керівнику та Уповноваженому.

6.1.13. Керівник Товариства може самостій-
но вжити заходів щодо врегулювання кон-
флікту інтересів шляхом позбавлення від-
повідного приватного інтересу з наданням 
підтвердних документів Уповноваженому, а 
також вищому органу Товариства. 

6.1.14. У разі виникнення реального або по-
тенційного конфлікту інтересів у особи, яка 
входить до складу колегіального органу То-
вариства ( комітету, комісії, робочої групи, 
тендерного комітету тощо), під час вирішен-
ня питання цим органом така особа письмово 
повідомляє про це відповідний колегіальний 
орган та Уповноваженого.

6.1.15. Зазначеній особі забороняється:
6.1.15.1. Брати участь у підготовці докумен-

тів для прийняття рішення колегіальним орга-
ном Товариства згідно з підп. 6.1.14 Програми 
із відповідного питання.

6.1.15.2. Брати участь у розгляді (обговорен-
ні) відповідного питання.

6.1.15.3. Голосувати з відповідного питання.
6.1.16. У разі якщо неучасть члена колегі-

ального органу Товариства згідно з підп. 6.1.14 
Програми призведе до втрати правомочності 
цього органу, участь такої особи у прийнят-
ті рішень має здійснюватися під зовнішнім 
контролем. Рішення про здійснення зовніш-
нього контролю приймає відповідний колегі-
альний орган Товариства.

6.1.17. Зовнішній контроль здійснюється шля-
хом участі Уповноваженого в роботі колегіаль-
ного органу Товариства згідно з підп. 6.1.14 Про-
грами в статусі спостерігача без права голосу.

6.1.18. Типовими ситуаціями прояву кон-
флікту інтересів можуть бути:

6.1.18.1. Участь у прийнятті або прийняття 
рішення про укладення трудового договору, 
просування по роботі, визначення умов опла-
ти праці та застосування заходів матеріально-
го заохочення, накладення стягнень стосовно 
своєї близької особи.

6.1.18.2. Укладення від імені Товариства 
правочинів із близькими особами.

6.1.18.3. Участь особи, на яку поширюються 
вимоги цієї Програми, у прийнятті або при-

йняття рішення, яке може вплинути на отри-
мання переваг іншим суб’єктом господарю-
вання, над бізнес-рішеннями якого така особа 
або її близька особа здійснюють фактичний 
контроль та у якому така особа, її близька осо-
ба є, працівниками, отримують або отримува-
ли винагороду чи подарунки, проходили або 
проходять навчання.

6.1.18.4. Реєстрація особою, на яку поши-
рюються вимоги цієї Програми, фізичною 
особою-підприємцем або утворення такою 
особою юридичної особи, яка надає послуги/
виконує роботи, ідентичні тим, що надає/ви-
конує Товариство.

6.1.18.5. Виконання функцій керівника ви-
щого рівня в іншій юридичній особі, чиї інте-
реси можуть вступати в конфлікт з інтереса-
ми Товариства.

6.1.18.6. Прийняття або участь у прийнят-
ті особою, на яку поширюються вимоги цієї 
Програми, рішень щодо себе самої, зокрема, 
стосовно оплати праці, надання будь-якої ви-
годи матеріального чи нематеріального ха-
рактеру, проведення внутрішнього/службо-
вого розслідування.

6.2. Взаємодія з діловими партнерами
6.2.1. Товариство прагне здійснювати співп-

рацю з діловими партнерами, які провадять 
свою діяльність законно та етично, взаємодія 
з якими не несе корупційних ризиків для То-
вариства.

6.2.2. Товариство інформує ділових партне-
рів до встановлення ділових відносин з ними 
про принципи та вимоги Товариства у сфері 
запобігання та протидії корупції, що перед-
бачено цією Програмою, іншими політиками, 
розробленими на її виконання, у тому числі 
про процедуру перевірки ділових партнерів.

6.2.3. Товариство здійснює перевірку по-
тенційних ділових партнерів (до дати укла-
дення правочинів) і наявних ділових партнерів 
(після встановлення правовідносин з ними).

6.2.4. Перевірку потенційних або наявних діло-
вих партнерів Товариства здійснює Уповноваже-
ний. До здійснення перевірки можуть також за-
лучатися інші структурні підрозділи Товариства, 
зокрема відокремлені підрозділи Товариства.

6.2.5. Товариство з метою вивчення ділово-
го партнера має право витребувати, а діловий 
партнер зобов’язаний надати необхідну ін-
формацію, включаючи відомості щодо свого 
кінцевого бенефіціарного власника (контро-
лера), структуру власності та пов’язаних осіб, 
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а також іншу інформацію, зазначену в Опиту-
вальнику, форма якого затверджена в Товари-
стві внутрішніми документами. 

6.2.6. Критерії, підстави, процедура та пе-
ріодичність здійснення перевірки ділових 
партнерів Товариства визначаються у вну-
трішніх документах Товариства, які розро-
бляє Уповноважений та затверджує орган 
Товариства, до повноважень якого відне-
сено затвердження таких внутрішніх доку-
ментів Товариства.

6.2.7. Процедури перевірки, періодичність 
здійснення перевірок та критерії відбору ді-
лових партнерів визначаються залежно від 
характеру та рівня корупційних ризиків, які 
можуть виникнути у відносинах із діловим 
партнером та регулюються внутрішніми до-
кументами Товариства. При встановленні 
характеру та рівня ризиків може враховува-
тися: організаційно-правова форма та струк-
тура власності ділового партнера; обсяг угод 
та спосіб взаємодії з ним (зокрема, наявність 
посередників); його місце знаходження, під-
тверджене місце державної реєстрації та 
місце взаємодії з Товариством; його сфера 
діяльності та галузь ділової активності; при-
належність партнера або його пов’язаних осіб 
до офіційних осіб; спосіб і місце оплати.

6.2.8. Перевірка ділових партнерів Товари-
ства здійснюється з метою:

6.2.8.1. Перевірки ділової репутації діло-
вого партнера на предмет толерантності до 
корупції, а саме: чи має діловий партнер ре-
путацію суб’єкта, діяльність якого пов’язана з 
корупцією (навіть за відсутності відповідних 
судових рішень), та чи не буде діловий парт-
нер посередником для передачі третім осо-
бам (або для отримання від третіх осіб) непра-
вомірної вигоди.

6.2.8.2. Перевірки наявності у ділового 
партнера антикорупційної програми (або ін-
ших політик антикорупційного спрямування), 
стану її (їх) фактичного виконання, готовно-
сті (або відмови) дотримуватися принципів та 
вимог Товариства, а також антикорупційного 
законодавства.

6.2.8.3. Виявлення можливих корупційних 
ризиків у зв’язку з укладенням (виконанням) 
правочину.

6.2.8.4. Мінімізації ймовірності вчинення або 
перевірки можливих фактів вчинення коруп-
ційного або пов’язаного з корупцією правопо-
рушення, іншого порушення антикорупційного 
законодавства під час установлення та/або реа-
лізації правовідносин з діловим партнером.

6.2.9. У разі наявності обґрунтованих сум-
нівів у діловій репутації бізнес-партнера, що 
може призвести до корупційних ризиків для 
Товариства, Товариство залишає за собою 
право відмовити діловому партнеру у вста-
новленні/продовженні ділових відносин з 
урахуванням вимог законодавства, зокрема 
Закону України “Про публічні закупівлі”.

6.2.10. Матеріали перевірки ділових парт-
нерів зберігаються не менше ніж п’ять років.

6.2.11. До договорів (контрактів), які Товари-
ство укладає з діловими партнерами, включа-
ється розділ «Антикорупційне застереження» 
як істотна умова. Метою антикорупційного 
застереження є надання Товариству гарантій 
дотримання антикорупційного законодав-
ства, яке на неї поширюється, та отримання 
аналогічних гарантій від ділового партнера.

6.2.12. При залученні діловим партнером 
до виконання договору посередників, субпі-
дрядників, розділ «Антикорупційне застере-
ження» включається в текст договорів з ними, 
як істотні умови.
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6.2.13. Редакція антикорупційного застере-
ження розробляється Уповноваженим з ураху-
ванням сфер діяльності Товариства та затвер-
джується внутрішніми документами Товариства.

6.2.14. Товариство залишає за собою право 
розробити стандарт поведінки ділових парт-
нерів, з яким партнери зобов’язані ознайоми-
тися та якого мають дотримуватися.

6.3. Політика та процедури ділової гос-
тинності. Подарунки

6.3.1. Товариство з урахуванням вимог зако-
нодавства визначає загальну політику та про-
цедури надання і приймання ділової гостин-
ності та подарунків.

6.3.2. Посадові особи, працівники, пред-
ставники Товариства зобов’язані утримувати-
ся від пропозиції ділової гостинності, пода-
рунків офіційним особам, їх близьким особам, 
фактичним або потенційним діловим партне-
рам, їх працівникам або представникам, якщо 
така ділова гостинність, подарунки може бути 
розцінено як спонукання або готовність до 
вчинення корупційного правопорушення, 
пов’язаного з діяльністю Товариства.

6.3.3. Працівникам Товариства категорично 
забороняється вимагати, просити, одержува-
ти подарунки (незалежно від їх вартості) для 
себе або близьких осіб у зв’язку зі здійснен-
ням ними посадових обов’язків.

6.3.4. Дарування та отримання подарунків, а 
також надання і приймання ділової гостинності 
у межах установлення чи підтримання ділових 
відносин або для досягнення іншої мети діяль-
ності Товариства допускаються, якщо відпові-
дають сукупності таких критеріїв:

6.3.4.1. Не мають на меті вплив на об’єк-
тивність будь-якого рішення щодо укладення 
правочинів, надання чи отримання послуг, ін-
формації, будь-яких інших переваг для Това-
риства.

6.3.4.2. Не є прихованою неправомірною 
вигодою (наприклад, для того щоб одержати 
або продовжувати одержувати комерційні за-
мовлення або неналежну перевагу).

6.3.4.3. Відповідають загальновизнаним 
уявленням про гостинність (наприклад, пода-
рунком є сувенірна продукція).

6.3.4.4. Не заборонено законодавством 
держави, у якій вони надаються та/або при-
ймаються.

6.3.4.5. Вартість не перевищує меж, уста-
новлених законодавством та внутрішніми до-
кументами Товариства.

6.3.4.6. Не заборонено відповідно до вну-
трішніх документів організації одержувача і 
не перевищує встановлену такими докумен-
тами вартість.

6.3.4.7. Розголошення про подарунок, діло-
ву гостинність не створить ризику для ділової 
репутації Товариства або того, хто одержав 
подарунок, ділову гостинність.

6.3.4.8. Подарунки, ділова гостинність є об-
ґрунтованими, ненадмірними і доречними в 
контексті встановлення/підтримання ділових 
відносин.

6.3.5. Не допускається дарування та отри-
мання подарунків у вигляді грошових коштів 
(готівкових або безготівкових), еквіваленту 
грошових коштів (подарункові картки або по-
дарункові ваучери).
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6.3.6. У разі наявності сумнівів щодо при-
йнятності подарунка, ділової гостинності 
працівники повинні звернутися до Уповно-
важеного в порядку, визначеному цією Про-
грамою, для отримання консультації та/або 
роз’яснення.

6.3.7. Про факти надання (здійснення) або 
отримання подарунка/ділової гостинності в 
рамках загальновизнаних уявлень про гостин-
ність посадові особи, працівники, представ-
ники Товариства протягом одного робочого 
дня повідомляють Уповноваженого в поряд-
ку, встановленому внутрішніми документами 
Товариства.

6.4. Благодійна та спонсорська діяльність
6.4.1. Товариство може провадити благодій-

ну та спонсорську діяльність у разі відсутно-
сті заборон, установлених законодавством та 
внутрішніми документами Товариства.

6.4.2. Товариство здійснює благодійну та 
спонсорську діяльність відповідно до законо-
давства та за умови відсутності обґрунтова-
ного висновку Уповноваженого про наявність 
корупційних ризиків.

6.4.3. Уповноважений здійснює попередню 
перевірку запланованої благодійної, спон-
сорської діяльності та погоджує проекти 
правочинів щодо провадження благодійної, 
спонсорської діяльності для того, щоб впев-
нитися, що благодійна, спонсорська допомога 
не використовується як неправомірна вигода 
або з іншою незаконною метою.

6.4.4. Порядок провадження Уповнова-
женим попередньої перевірки запланованої 
благодійної, спонсорської діяльності визнача-
ється Товариством.

6.4.5. Провадження благодійної, спонсор-
ської діяльності Товариством не допускаєть-
ся, якщо:

6.4.5.1. Її провадження є умовою укладення 
будь-якого правочину, ухвалення рішення ор-
ганом державної влади чи органом місцевого 
самоврядування, або вона здійснюється з ме-
тою отримання незаконних переваг у діяльно-
сті Товариства.

6.4.5.2. Діловий партнер/офіційна особа на-
полягає на провадження того чи іншого виду 
благодійної та/або спонсорської діяльності 
виключно через конкретну організацію.

6.4.5.3. Вона провадиться з метою впливу 
на офіційну особу або в обмін на будь-яку не-
правомірну вигоду для Товариства з боку ді-
лових партнерів.

6.4.6. Основними інструментами здійснен-
ня Товариством контролю за благодійною та 
спонсорською діяльністю може бути:

6.4.6.1. Перевірка потенційних одержувачів 
благодійної та спонсорської допомоги в по-
рядку, який застосовується для перевірки ді-
лових партнерів, або в іншому порядку, вста-
новленому Товариством.

6.4.6.2. Попереднє погодження з Уповно-
важеним благодійних та спонсорських проек-
тів і правочинів.

6.4.6.3. Процедури моніторингу цільового 
використання благодійної та спонсорської до-
помоги, які Товариство визначає самостійно.

6.4.6.4. Публічне оприлюднення у порядку, 
передбаченому Товариством, інформації про 
провадження благодійної та спонсорської ді-
яльності з метою забезпечення громадського 
контролю (у разі відсутності заборон, уста-
новлених законодавством).

6.4.7. Товариство веде реєстри здійснених 
внесків на благодійну та спонсорську діяль-
ність. Такі реєстри, а також фінансова звітність 
щодо операцій з провадження благодійної, 
спонсорської діяльності її отримувачів (бене-
фіціарів) підлягають зберіганню не менше ніж 
п’ять років.

6.5. Перевірка під час укладання правочи-
нів про злиття або поглинання

6.5.1. При плануванні та вчиненні правочи-
нів про злиття або поглинання Товариство 
здійснює перевірку юридичної особи – по-
тенційного об’єкта злиття або поглинання  з 
метою виявлення корупційних ризиків, пере-
вірки мети та порядку виконання такого пра-
вочину на відповідність антикорупційному за-
конодавству та цій Програмі.

6.5.2. Перевірка здійснюється до вчинення 
правочину про злиття або поглинання та після 
його вчинення.

6.5.3. Обсяги перевірки визначаються То-
вариством залежно від характеру та рівня 
корупційних ризиків, які можуть виникнути 
у зв’язку із вчиненням правочину щодо кон-
кретного об’єкта злиття або поглинання.

6.5.4. До проведення перевірки про злиття 
або поглинання залучається Уповноважений 
та інші структурні підрозділи Товариства, зо-
крема відокремлені підрозділи Товариства.

6.5.5. До вчинення правочину про злиття 
або поглинання перевірка включає:
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6.5.5.1. Вивчення історії та діяльності об’єк-
та злиття або поглинання, структури його/кін-
цевих бенефіціарних власників.

6.5.5.2. Визначення можливих зв’язків об’єк-
та злиття або поглинання з офіційними особа-
ми та характеру взаємодії з ними.

6.5.5.3. Дослідження основних елемен-
тів системи запобігання та протидії корупції 
(антикорупційної програми тощо, системи 
управління корупційними ризиками) об’єкта 
злиття або поглинання.

6.5.5.4. Виявлення випадків корупції, до 
яких може бути причетний об’єкт злиття або 
поглинання (відомостей про розслідування, 
які здійснюються/судові провадження).

6.5.5.5. Перевірки наявності діючих санкцій, 
застосованих до об’єкта злиття або поглинання.

6.5.5.6. Установлення кола контрагентів 
об’єкта злиття або поглинання (клієнтів, по-
стачальників, посередників) з високими ко-
рупційними ризиками та характеру договір-
них відносин з ними.

6.5.5.7. Дослідження механізмів внутрішньо-
го контролю об’єкта злиття або поглинання 
(контролю за вчиненням правочинів з високими 
корупційними ризиками, даруванням подарун-
ків, провадженням ділової гостинності, благо-
дійної та спонсорської діяльності тощо).

6.5.5.8. Дослідження наявності та стану 
функціонування системи повідомлення про 
вчинення корупційних або пов’язаних з ко-
рупцією правопорушень, інших порушень За-
кону України “Про запобігання корупції”.

6.5.5.9. Визначення обсягу та характеру пи-
тань, яким слід приділити увагу після вчинен-
ня правочину про злиття або поглинання.

6.5.6. Керівник Товариства, органи Това-
риства відповідно до вимог законодавства 
та Статуту Товариства враховують результа-
ти перевірки під час прийняття остаточного 
рішення про вчинення правочину про злиття 
або поглинання.

6.5.7. Після вчинення правочину про злиття 
або поглинання перевірка включає:

6.5.7.1. Виявлення невідповідностей у сис-
темі антикорупційних заходів об’єкта злиття 
або поглинання.

6.5.7.2. Забезпечення відповідності систе-
ми антикорупційних заходів об’єкта злиття 
або поглинання характеру та рівня притаман-
них йому корупційних ризиків.

6.5.7.3. Визначення коригувальних заходів 
для приведення системи антикорупційних за-
ходів у відповідність вимогам антикорупцій-
ного законодавства.

6.5.8. Якщо під час здійснення антикоруп-
ційної перевірки виявляються факти корупції, 
Товариство вживає заходів щодо їх припи-
нення, інформування в установленому поряд-
ку спеціально уповноважених суб’єктів у сфе-
рі протидії корупції та недопущення подібних 
практик у майбутньому.

6.6. Перевірка кандидатів на посади
6.6.1. Товариство з метою реалізації цієї 

Програми в рамках процедур добору персо-
налу здійснює перевірки кандидатів на поса-
ди, що вразливі до корупційних ризиків.

6.6.2. Перевірка кандидатів на посади про-
водиться з метою:

6.6.2.1. Установити, чи не викликає укла-
дення трудового договору з кандидатом ко-
рупційні ризики для Товариства.

6.6.2.2. Установити, чи не призведе укла-
дення трудового договору з кандидатом до 
порушення антикорупційного законодавства.

6.6.2.3. Переконатися у тому, що канди-
дат зобов’язується дотримуватися вимог цієї 
Програми.

6.6.3. Рішення про укладення трудового до-
говору приймається з урахуванням вимог ан-
тикорупційного законодавства.

6.6.4. Перевірки кандидатів на посади, 
вразливі до корупційних ризиків, здійснює 
Уповноважений. За результатами перевірки 
Уповноважений готує для керівника Товари-
ства обґрунтований висновок про наявність 
чи відсутність корупційних ризиків.

6.6.5. Порядок здійснення перевірки канди-
датів на посади та перелік посад, що вразливі 
до корупційних ризиків, визначає Товариство.

6.6.6. Матеріали перевірки кандидатів на 
посади, що вразливі до корупційних ризиків, 
зберігаються в особових справах протягом 
усього строку їх зберігання.
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VІІ ПОВІДОМЛЕННЯ, ЇХ ПЕРЕВІРКА 
ТА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ

7.1. Повідомлення про можливі факти ко-
рупційних або пов’язаних з корупцією право-
порушень, інших порушень Закону України 
“Про запобігання корупції”

7.1.1. Товариство створює сприятливі умови 
для викривачів та формує повагу до викрива-
чів як частину ділової культури Товариства.

7.1.2. Товариство забезпечує викривачам 
умови для здійснення повідомлення про мож-
ливі факти корупційних або пов’язаних з ко-
рупцією правопорушень, інших порушень За-
кону України “Про запобігання корупції” (далі 
– Повідомлення) шляхом:

7.1.2.1. Обов’язкового створення та забез-
печення функціонування каналів, через які 
особа може здійснити Повідомлення, гаран-
товано зберігаючи свою анонімність (далі – 
Канали повідомлень), за необхідності – через 
Єдиний портал повідомлень викривачів.

7.1.2.2. Визначення відповідно до Закону 
України “Про запобігання корупції” внутріш-
ніх процедур і механізмів прийняття та роз-
гляду Повідомлень, перевірки та належного 
реагування на них.

7.1.2.3. Надання методичної допомоги та 
консультацій щодо здійснення Повідомлення 
потенційним викривачам.

7.1.2.4. Впровадження механізмів заохочен-
ня та формування культури Повідомлення.

7.1.2.5. Дотримання прав та гарантій захисту 
викривачів.

7.1.3. Викривачі самостійно визначають, які 
Канали повідомлень використовувати для 
здійснення Повідомлення.

7.1.4. Викривачам гарантується конфіденці-
йність у порядку та на умовах, визначених За-
коном України “Про запобігання корупції”.

7.1.5. Особа може здійснити Повідомлення 
без зазначення авторства (анонімно).

7.1.6. Інформація про Канали повідомлень 
доводиться до відома всіх працівників Това-
риства, у тому числі під час прийняття на ро-
боту, розміщується на інформаційних стендах 
Товариства та на веб – сайті Товариства.

7.1.7. Товариство заохочує ділових партне-
рів повідомляти через Канали повідомлень 
про будь-які відомі їм факти вчинення коруп-
ційних або пов’язаних з корупцією правопо-
рушень, інших порушень Закону України “Про 
запобігання корупції” посадовими особами, 
працівниками та представниками Товариства.

7.1.8. Повідомлення повинно містити фак-
тичні дані, що підтверджують можливе вчи-
нення корупційного або пов’язаного з ко-
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рупцією правопорушення, іншого порушення 
Закону України “Про запобігання корупції”, 
які може бути перевірено.

7.1.9. Анонімне Повідомлення підлягає роз-
гляду, якщо наведена у ньому інформація сто-
сується конкретної особи, містить фактичні 
дані, які може бути перевірено.

7.1.10. Засоби заохочення Повідомлення ре-
алізуються Товариством через:

7.1.10.1. Затвердження внутрішніх докумен-
тів Товариства, які визначають форми заохо-
чення, організаційні засади функціонування 
механізму заохочення.  

7.1.10.2. Надання методичної допомоги та 
консультацій щодо здійснення Повідомлення.

7.1.10.3. Моральне та матеріальне заохочен-
ня викривачів відповідно до положень Закону 
України “Про запобігання корупції”.

7.1.11. Засоби формування культури Пові-
домлення реалізуються Товариством через:

7.1.11.1. Затвердження внутрішніх докумен-
тів Товариства щодо етичної поведінки в То-
варистві, зокрема формування поваги до ви-
кривачів як відповідальних громадян.

7.1.11.2. Проведення внутрішніх навчань з 
питань формування культури Повідомлення.

7.1.11.3. Систематичне здійснення просвіт-
ницьких та комунікаційних заходів.

7.2. Права та гарантії захисту викривача:
7.2.1. Викривання є почесним правом кож-

ного працівника Товариства.
7.2.2. Викривач має права та гарантії захисту, 

передбачені статтями 53³–53⁸ Закону України 
“Про запобігання корупції”, зокрема:

7.2.2.1. Надавати докази на підтвердження 
свого Повідомлення.

7.2.2.2. Отримувати підтвердження при-
йняття і реєстрації Повідомлення.

7.2.2.3. На конфіденційність.
7.2.2.4. Отримувати інформацію про стан та 

результати розгляду, перевірки та/або розслі-
дування інформації за фактом повідомленої 
ним інформації.

7.2.2.5. На звільнення від юридичної відпо-
відальності за здійснення Повідомлення, по-
ширення зазначеної у Повідомленні інформа-
ції, незважаючи на можливе порушення таким 
Повідомленням своїх трудових, цивільних чи 
інших обов’язків або зобов’язань.

7.2.2.6. На звільнення від цивільно-правової 
відповідальності за майнову та/або моральну 

шкоду, завдану внаслідок здійснення Пові-
домлення, крім випадку здійснення завідомо 
неправдивого повідомлення.

7.2.3. Права викривача виникають з мо-
менту здійснення Повідомлення, яке містить 
фактичні дані, що підтверджують можливе 
вчинення корупційного або пов’язаного з ко-
рупцією правопорушення, іншого порушення 
Закону України “Про запобігання корупції”, 
які може бути перевірено.

7.2.4. Викривачу забезпечуються гарантії за-
хисту його прав у порядку та на умовах, уста-
новлених Законом України “Про запобігання 
корупції”.

7.2.5. Заборонено розкривати інформацію 
про особу викривача, його близьких осіб або 
інші дані, які можуть ідентифікувати особу ви-
кривача, його близьких осіб, третім особам, 
які не залучаються до розгляду, перевірки та/
або розслідування повідомлених ним фактів, 
а також особам, дій або бездіяльності яких 
стосуються повідомлені ним факти, крім ви-
падків, установлених законом.

7.2.6. Доступ до інформації про викривачів 
має лише керівник Товариства, Уповноваже-
ний та визначені ним працівники, залучені до 
процесу прийняття та розгляду Повідомлень 
у Товаристві.

7.2.7. У разі витоку конфіденційної інфор-
мації про викривача Уповноважений, керів-
ник Товариства за заявою такої особи або за 
власною ініціативою повинен невідкладно 
вжити всіх заходів для уникнення настання 
негативних наслідків для викривача, пов’яза-
них з таким розголошенням.

7.2.8. Товариство забороняє залякування, 
приниження чи переслідування викривачів, 
застосування до них інших негативних захо-
дів впливу (відмови у прийнятті на роботу; 
звільнення чи примушення до звільнення; 
притягнення до дисциплінарної відповідаль-
ності; інших заходів, у тому числі формально 
правомірних рішень і дій, які мають вибірко-
вий характер, зокрема, не застосовуються до 
інших працівників у подібних ситуаціях та/або 
не застосовувалися до працівника у подібних 
ситуаціях раніше) або погрози у застосуванні 
таких заходів впливу.

7.2.9. Викривач не може бути звільнений чи 
примушений до звільнення, притягнутий до 
дисциплінарної відповідальності, підданий ін-
шим негативним заходам впливу або загрозі та-
ких заходів впливу у зв’язку з Повідомленням.
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7.2.10. Посадові особи, Уповноважений у 
межах своїх повноважень забезпечують умо-
ви для захисту викривачів.

7.2.11. Права та гарантії захисту викривачів 
поширюються на близьких осіб викривача та на 
осіб, які сприяли здійсненню повідомлення.

7.3. Повідомлення про можливі факти по-
рушень цієї Програми

7.3.1. Працівники або особи, які виконують 
певну роботу, представники, а також діло-
ві партнери Товариства можуть повідомити 
про виявлені ознаки порушень цієї Програми, 
факти підбурення працівників, керівників, по-
садових осіб усіх рівнів, членів органів Това-
риства до вчинення корупційних або пов’яза-
них із корупцією порушень, інших порушень 
Закону України “Про запобігання корупції”, 
звернувшись на запроваджені в Товаристві 
внутрішні канали повідомлень про корупцію, 
та/або Лінію довіри Товариства, та/або безпо-
середньо до Уповноваженого.  

7.3.2. Порядок розгляду таких повідомлень, 
взаємодії із заявником, гарантії забезпечення 
конфіденційності інформації про заявника та 
захисту його прав визначаються внутрішнім 
документом Товариства.

7.4. Проведення внутрішніх розслідувань
7.4.1. У разі надходження Повідомлення або 

виявлення ознак вчинення членом органу То-
вариства, посадовою особою, працівником 
або представником Товариства корупційного 
чи пов’язаного з корупцією правопорушення, 
іншого порушення Закону України “Про за-
побігання корупції” або цієї Програми Упов-
новажений здійснює попередню перевірку 
отриманої (виявленої) інформації відповідно 
до вимог Закону України “Про запобігання ко-
рупції” та внутрішніх документів Товариства.

7.4.2. Отримана (виявлена) інформація  над-
силається суб’єкту, до повноважень якого на-
лежить призначення (обрання) та звільнення з 
посади керівника Товариства.

7.4.3. У разі надходження Повідомлення або 
виявлення ознак вчинення Уповноваженим ко-
рупційного чи пов’язаного з корупцією правопо-
рушення, іншого порушення Закону України “Про 
запобігання корупції” або цієї Програми попе-
редня перевірка такої інформації може здійсню-
ватися Департаментом безпеки Товариства від-
повідно до внутрішніх документів Товариства.

7.4.4. За результатами попередньої перевір-
ки приймається (приймаються) таке (такі) рі-
шення:

7.4.4.1. Вжити заходів щодо припинення ви-
явленого порушення.

7.4.4.2. Призначити проведення внутріш-
нього розслідування у разі підтвердження ви-
кладених у Повідомленні (виявлених) фактів 
або необхідності подальшого з’ясування їх 
достовірності.

7.4.4.3. Закрити процедуру проведення пе-
ревірки  у разі непідтвердження викладених у 
Повідомленні (виявлених) фактів.

7.4.5. Метою внутрішнього розслідування є 
перевірка фактичних даних про можливе вчи-
нення корупційного чи пов’язаного з корупці-
єю правопорушення, іншого порушення Зако-
ну України “Про запобігання корупції” або цієї 
Програми.

7.4.6. Внутрішнє розслідування проводить 
комісія відповідно до затверджених внутріш-
ніх документів Товариства.

7.4.7. До складу комісії обов’язково включа-
ється Уповноважений, за винятком випадків, 
коли розслідування призначається за наслідка-
ми виявлення фактів чи отримання інформації 
про вчинення Уповноваженим корупційного 
або пов’язаного з корупцією правопорушення, 
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іншого порушення Закону України “Про запобі-
гання корупції” чи цієї Програми.

7.4.8. Усі посадові особи та працівники То-
вариства незалежно від займаної посади зо-
бов’язані сприяти проведенню внутрішнього 
розслідування, а також надавати необхідні на-
явні документи та матеріали.

7.4.9. Посадова особа або працівник Това-
риства, щодо якого проводиться внутрішнє 
розслідування, може бути тимчасово відсто-
ронений від роботи (за наявності підстав, 
передбачених законодавством) або іншим 
чином обмежений у доступі до матеріальних, 
інформаційних та інших ресурсів Товариства 
на час проведення внутрішнього розслідуван-
ня на підставі рішення керівника Товариства 
або, якщо розслідування стосується керівни-
ка Товариства, на підставі рішення суб’єкта, 
до повноважень якого належить призначення 
(обрання) керівника Товариства.

7.4.10. За результатами внутрішнього роз-
слідування приймається (приймаються) таке 
(такі) рішення:

7.4.10.1. Вжити заходів щодо припинення ви-
явленого порушення.

7.4.10.2. Застосувати дисциплінарне стяг-
нення до винних осіб.

7.4.10.3. Визначити способи усунення при-
чин та умов вчинення порушення, спричинених 
ними наслідків, здійснити заходи щодо запобі-
гання таким порушенням у майбутньому.

7.4.10.4. Здійснити заходи щодо відновлення 
прав і законних інтересів осіб та відшкодування 
збитків, шкоди, завданих фізичним та юридич-
ним особам унаслідок допущених порушень.

7.4.10.5. Передати матеріали до органу до-
судового розслідування у разі встановлення 
ознак кримінального правопорушення або до 
інших органів, уповноважених реагувати на 
виявлені правопорушення.

7.4.11. Строк проведення внутрішнього 
розслідування не повинен перевищувати 30 
(тридцять) календарних днів з дня завершен-
ня попередньої перевірки. Якщо у зазначений 
строк перевірити повідомлену (виявлену) ін-
формацію неможливо, керівник Товариства 
продовжує строк внутрішнього розслідуван-
ня до 45 (сорока п’яти) днів, але не довше, ніж 
термін притягнення до дисциплінарної відпо-
відальності.

7.4.12. Порядок проведення внутрішніх роз-
слідувань визначається внутрішніми доку-
ментами Товариства.

7.4.13. Уповноважений має доступ до мате-
ріалів проведених внутрішніх розслідувань, 
які зберігаються не менше ніж п’ять років.

7.5. Дисциплінарна відповідальність за 
порушення цієї Програми

7.5.1. За порушення положень цієї Програми 
до працівників Товариства застосовуються 
заходи дисциплінарної відповідальності згід-
но із законодавством, правилами внутрішньо-
го трудового розпорядку Товариства, поло-
женнями трудових договорів.

7.5.2. Керівник Товариства, органи Товари-
ства, Уповноважений забезпечують у межах 
повноважень вжиття заходів за вчинення ко-
рупційного або пов’язаного з корупцією пра-
вопорушення.
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VІІI НАГЛЯД, КОНТРОЛЬ, УНЕСЕННЯ ЗМІН 
ДО ЦІЄЇ ПРОГРАМИ

8.1. Нагляд і контроль
8.1.1. Уповноважений здійснює нагляд і по-

стійний контроль за дотриманням цієї Про-
грами посадовими особами, працівниками та 
представниками Товариства.

8.1.2. Нагляд і контроль за дотриманням цієї 
Програми Уповноважений здійснює шляхом:

8.1.2.1. Розгляду і реагування на Повідомлення.
8.1.2.2. Здійснення перевірок діяльності 

працівників Товариства щодо виконання (ре-
алізації) цієї Програми.

8.1.2.3. Проведення перевірок розпоряд-
чих документів Товариства, правочинів, інших 
документів Товариства, передбачених цією 
Програмою, а також їх проектів на наявність 
корупційних ризиків.

8.1.2.4. Здійснення періодичного моніто-
рингу виконання цієї Програми.

8.1.1. Порядок здійснення планових та по-
запланових перевірок діяльності працівників 
Товариства, порядок проведення перевірок 
документів, а також додаткові форми нагля-
ду і контролю за дотриманням цієї Програми, 
установлюються внутрішніми документами 
Товариства.

8.1.2. Якщо під час здійснення нагляду або 
контролю за дотриманням цієї Програми 
Уповноважений виявить ознаки вчинення 
корупційного або пов’язаного з корупцією 
правопорушення, він ініціює перед керівни-
ком Товариства проведення внутрішнього 

розслідування у порядку, передбаченому 
цією Програмою та внутрішніми документа-
ми Товариства.

8.1.3. Уповноважений не рідше ніж один раз 
на шість місяців у строки та у порядку, визна-
чених керівником Товариства, готує звіт за 
результатами моніторингу виконання цієї Про-
грами (далі – Звіт). До такого звіту прирівню-
ється щорічна оцінка результатів впроваджен-
ня заходів, передбачених цією Програмою.

8.1.4. Звіт повинен включати інформацію щодо:
8.1.4.1. Стану здійснення заходів, визначе-

них цією Програмою.
8.1.4.2. Результатів впровадження заходів, 

визначених цією Програмою.
8.1.4.3. Виявлених порушень вимог Закону 

України “Про запобігання корупції”, цієї Про-
грами, заходів, вжитих для усунення таких пору-
шень та запобігання їх вчиненню у майбутньому.

8.1.4.4. Кількості проведених перевірок, 
внутрішніх розслідувань, їх результатів.

8.1.4.5. Фактів порушення гарантій незалеж-
ності Уповноваженого.

8.1.4.6. Стану здійснення заходів, спрямова-
них на усунення або мінімізацію корупційних 
ризиків.

8.1.4.7. Проведених навчальних заходів з 
питань запобігання та виявлення корупції та 
стану засвоєння отриманих знань.

8.1.4.8. Співпраці з викривачами.
8.1.4.9. Нововиявлених корупційних ризиків.
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8.1.4.10. Пропозицій і рекомендацій.
8.1.5. Звіт може містити іншу інформацію, 

що стосується реалізації цієї Програми.
8.1.6. Узагальнені результати моніторингу 

виконання цієї Програми розміщуються у за-
гальному відкритому доступі для працівників 
Товариства.

8.1.7. Уповноважений забезпечує не рідше 
ніж один раз на рік організацію здійснення 
оцінки результатів впровадження заходів, пе-
редбачених цією Програмою.

8.1.8. Результати оцінки узагальнюються 
Уповноваженим у письмовому звіті, який він 
передає керівнику Товариства,

8.1.9. Оцінка результатів впровадження за-
ходів, передбачених цією Програмою, прово-
диться за критеріями, визначеними Уповно-
важеним, та має містити інформацію в обсязі 
не меншому, ніж передбачений для Звіту.

8.2. Унесення змін до цієї Програми
8.2.1. Керівник Товариства забезпечує орга-

нізацію механізмів зворотного зв’язку та інші 
внутрішні процеси, спрямовані на підтримку 
та постійне вдосконалення цієї Програми.

8.2.2. Ця Програма переглядається у таких 
випадках:

8.2.2.2. За результатами:
• оцінювання корупційних ризиків у ді-

яльності Товариства;
• здійснення нагляду і контролю за дотри-

манням цієї Програми, а також оцінки 
результатів впровадження передбачених 
нею заходів.

8.2.2.3. У разі внесення до законодавства, в 
тому числі антикорупційного, змін, які впли-
вають на діяльність Товариства.

8.2.2.4. У разі змін в організаційній структурі та 
бізнес-процесах Товариства (за необхідності).

8.2.3. Ініціатором унесення змін до цієї 
Програми може бути Уповноважений, а також 
посадові особи, працівники Товариства.

8.2.4. Пропозиції щодо внесення змін до 
цієї Програми подаються Уповноваженому, 
який їх вивчає та систематизує.

8.2.5. Раз на рік Уповноважений надає керів-
нику Товариства узагальнення пропозицій щодо 
внесення змін до цієї Програми та свої рекомен-
дації щодо їх урахування або відхилення.

8.2.6. Керівник Товариства, отримавши від 
Уповноваженого узагальнення пропозицій 
щодо внесення змін до цієї Програми, ініціює 
проведення їх відкритого обговорення пра-
цівниками (трудовим колективом) Товариства.

8.2.7. У випадках, коли акціонер, або Упов-
новажений наполягають на терміновому вне-
сенні певних змін до цієї Програми, керівник 
Товариства у найкоротший строк, але не пі-
зніше десяти днів з дня надходження таких 
пропозицій ініціює проведення відповідного 
обговорення.

8.2.8. У разі схвалення пропозицій щодо 
внесення змін до цієї Програми  працівника-
ми (трудовим колективом) Товариства зміни 
затверджуються відповідно до законодавства 
та Статуту Товариства. Зміни є невід’ємною 
частиною цієї Програми.

8.2.9. Зміни до цієї Програми не можуть 
встановлювати стандарти та вимоги нижчі, 
ніж передбачено Законом України “Про за-
побігання корупції” та Типовою антикоруп-
ційною програмою юридичної особи, затвер-
дженою наказом Національного агентства з 
питань запобігання корупції.




